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Articolo 1
OGGETTO DELL’APPALTO

L’appalto ha per oggetto l’offerta formativa di servizi educativi integrativi all’attività scolastica rivolti ad alunni
delle scuole primarie statali e ai bambini dell’asilo nido comunale.

Articolo 2
DURATA DEL CONTRATTO 

La durata del contratto è di tre anni scolastici con decorrenza dal 01.09.2022 fino al termine delle attività
scolastiche e didattiche del 2024/25 e comunque non oltre il  31 luglio 2025.
Il Comune di Malnate si avvale della possibilità di dare avvio all’esecuzione del contratto in via di urgenza, ai
sensi dell’art. 8 comma 1 lett. a) del D.L. 16/07/2020 n. 76, convertito in Legge 11 settembre 2020 n. 120, che
autorizza sempre l’esecuzione del contratto in via d’urgenza ai sensi dell’art. 32 comma 8 del D. Lgs. 50/2016
e successive modificazioni,  nelle more della verifica dei  requisiti  di  cui  all’art.  80 del  medesimo Decreto
Legislativo, nonché dei requisiti di qualificazione previsti per la partecipazione alla procedura.
Alla  data  di  scadenza  il  Comune di  Malnate  ha facoltà  di  prorogare il  contratto  limitatamente al  tempo
strettamente  necessario  alla  conclusione  delle  procedure  per  l’individuazione  del  nuovo  contraente  e,
comunque, per un tempo massimo di cinque mesi.
In tal caso il contraente è tenuto all'esecuzione delle prestazioni previste nel contratto agli stessi prezzi, patti
e condizioni.

Articolo 3
VALORE  DELL’APPALTO

Ai sensi dell’art. 35 del D. Lgs. 50/2016 e successive modificazioni, il valore complessivo dell’appalto, inclusa
l’opzione di proroga tecnica per una durata non superiore a cinque mesi, è stimato in €  472.087,25 oltre IVA.

L’importo a base di gara è stimato in € 416.682,00 oltre IVA inclusi gli oneri della sicurezza pari a  € 180,00
oltre IVA  non soggetti a ribasso.

Il costo stimato per la mano d’opera  per un anno scolastico viene così calcolato:

1. Educatore cat. D2 costo orario € 20,22 x 2652 ore/anno scolastico
2. Educatore cat. D1 costo orario € 19,13 x 2844 ore/anno scolastico
3. Operatore addetto ai servizi  cat. A2 costo orario € 15,92 x1054 ore/anno scolastico

Il costo complessivo della manodopera, ricompreso nell’importo a base di gara, per il periodo dal 01/09/2022
al 15.07.2025, è stimato in € 374.438,00=.

Si precisa che il costo stimato della manodopera è stato determinato utilizzando il costo medio orario riferito
alla tabella del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali per i lavoratori delle cooperative del settore socio-
sanitario-assistenziale-educativo e di inserimento lavorativo.

Articolo 4
SCELTA DEL CONTRAENTE  

Per l’aggiudicazione del servizio verrà esperita procedura negoziata ai sensi dell’art. 1 comma 2 lett. b) del
D.L. 76/2020, convertito con modificazioni in Legge 120/2020, e da ultimo modificato dall’art. 51 della Legge
108/2021.  L’aggiudicazione  avverrà  con  il  criterio  dell'offerta  economicamente  più  vantaggiosa,  ai  sensi
dell’art. 95 del D. Lgs. 50/2016 e successive modificazioni.
Si precisa che il servizio da affidare (CPV 80410000-1) rientra tra i servizi elencati nell’allegato IX del D. Lgs.
50/2016 e successive modificazioni; per tali  servizi la soglia di rilevanza comunitaria, ai sensi dell’art. 35
comma 1 lett. d) del D. Lgs. 50/2016 e successive modificazioni, è stabilita in € 750.000,00. Pertanto, alla
presente procedura viene applicata la disciplina prevista per i contratti sotto soglia comunitaria. 
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Articolo 5
FINALITA’ DELL’APPALTO 

La  finalità  dei  servizi  è  di  rispondere  ai  bisogni  delle  famiglie  allo  scopo  di  favorire  e  supportare  la
conciliazione dei tempi tra lavoro e famiglia, nonché garantire ai loro bambini spazi adeguati di crescita dove
poter sperimentare un accrescimento delle proprie capacità e abilità. Offrire ambienti sicuri di gioco, di studio
e laboratoriali in cui poter acquisire ed interiorizzare regole di condivisione, di rispetto per il materiale fornito,
di convivenza all’interno del gruppo e di autonomia personale.

Articolo 6
CARATTERISTICHE E MODALITA’ SVOLGIMENTO DEI SERVIZI

Prima dell’inizio dell’anno scolastico, sia sulla base delle effettive iscrizioni pervenute da parte dell’utenza che
della  trasmissione  dei  calendari  scolastici  approvati,  l’Amministrazione  Comunale  comunica  alla  ditta
aggiudicataria quali servizi attuare, nel rispetto dei parametri indicati. 

Per la gestione dei servizi sono in carico all’aggiudicataria le funzioni di coordinamento, verifica e controllo e
dovranno essere stabiliti momenti di raccordo con il Comune.

La pianificazione e le modalità di svolgimento dei servizi educativi di seguito descritti sono state sviluppate
sulla base dell’esperienza acquisita e delle informazioni raccolte sull’organizzazione e sugli orari scolastici in
vigore.

PRE-SCUOLA
L’attività  di  pre-scuola;  si  propone di  accogliere  il  bambino in  un ambiente confortevole  e di  sostenerlo
nell’inserimento dell’ambito scolastico.

Il servizio si svolge tutti i giorni dal lunedì al venerdì dalle ore 7.30 alle ore 8.00 presso i plessi di Malnate –
“C. Battisti” e Gurone “B. Bai”.
Si prevede un fabbisogno presunto per anno scolastico di n.   170    ore  

ASSISTENZA MENSA PRIMARIA
L’attività di assistenza mensa consiste nell’accoglienza, vigilanza e assistenza nella fascia oraria successiva
al termine  delle lezioni  ed é volta ad offrire,  durante il  momento del  pranzo, un ambiente sereno in cui
educare e guidare i bambini ad un approccio sano ed equilibrato con il cibo.  Il servizio si svolge nei locali-
refettori  e  le  attività  di  preparazione  dei  pasti,  apparecchiatura  e  distribuzione  sono  curate  dalla  ditta
concessionaria.  
Il servizio si svolge  dal  martedì al venerdì dalle 13.00 - termine delle lezioni - fino alle ore 14.15. presso i
plessi di  Malnate – “C. Battisti”  e Gurone “B. Bai”.
Per gli alunni frequentanti la scuola “T. Galbani” di San Salvatore il servizio si svolgerà presso la scuola “C.
Battisti” con utilizzo del trasporto comunale per il trasferimento.
Si prevede un fabbisogno presunto per anno scolastico di n.     1632   ore  

Nei servizi di assistenza alla mensa gli educatori potranno usufruire del pasto, previo accordo con
l’Amministrazione e con costi a carico dell’aggiudicatario.

DOPO-SCUOLA
L’attività  di  doposcuola  ha come obiettivo  quello  di  offrire  ai  bambini  e  ai  ragazzi  un ambiente ricco di
opportunità in cui siano promosse e sostenute l’integrazione, la socializzazione e l’autonomia.
Il servizio deve prevedere l’articolazione di momenti sia liberi che strutturati con la valenza di supportare le
famiglie e i loro figli sia da un punto di vista educativo che scolastico; dovranno essere realizzati i seguenti
progetti:
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Prevenzione
progetto  di  osservazione del  singolo  e  del  gruppo con  la  finalità  di  individuare  l’emersione  di  agiti  che
manifestino una forma di disagio. Realizzare azioni che promuovano la proattività dei bambini e dei ragazzi
ed attività esperienziali che ristabiliscano l’equilibrio del Sé.

Rinforzo abilità conseguite
progetto di collaborazione e condivisione da realizzarsi con la scuola al fine di sostenere situazioni di povertà
educativa familiare e di mantenimento delle competenze acquisite in ambito scolastico.

Uscite 
programmazione di uscite di interesse ambientale e culturale con la possibilità di svolgere attività di outdoor
education. Le attività potranno essere organizzate sul territorio o fuori comune.

Spazio creativo
allestimento di  uno spazio fisico permanente ed in continua evoluzione dove le emozioni  sono libere di
prendere forma e creano l’ambiente. Un luogo, individuato dall’Amministrazione comunale in accordo con la
scuola dove sentirsi protetti, in assenza di giudizio che stimoli il tutoraggio tra i pari.

Spazio laboratoriale 
spazio in cui sperimentare nuove abilità e competenze .

In collaborazione con “Malnate.La Città delle bambine dei bambini” potranno essere realizzate attività che
sviluppino le tematiche relative al progetto medesimo, in accordo con il  Laboratorio. La documentazione
relativa al progetto è reperibile sul sito www.cittadeibambinimalnate.it.

. 
Organizzazione del servizio
Il servizio si svolge  dal  martedì al venerdì dalle ore 14.15 alle ore 17.30 presso i plessi di Malnate – “C.
Battisti” e Gurone “B. Bai”.
Sono previste due uscite:
1° uscita : dalle ore 16.30 alle ore 16.45
2° uscita: dalle ore  17.15 alle ore 17.30 

Per gli alunni frequentanti la scuola “T. Galbani” di San Salvatore il servizio si svolgerà presso la scuola “C.
Battisti” con utilizzo del trasporto comunale per il trasferimento  per i bambini iscritti al servizio di assistenza
mensa.
Alle 16.00 circa gli educatori dovranno seguire i bambini nel momento della merenda che sarà fornita dalla
stazione appaltante

Nella  programmazione  della  strutturazione  della  settimana/tipo  si  dovrà  tenere  conto  delle  esigenze
scolastiche (svolgimento dei compiti pomeridiani), nonché della possibilità di frequentare attività esterne (es.
catechismo, attività sportive), concordate fra l’Ente e le istituzioni territoriali. 

Durante il servizio sono proposti laboratori strutturati gestiti da operatori specializzati per il potenziamento di
abilità manuali, artistiche e creative, nonché motorie e di espressività corporea.

Si prevede un fabbisogno presunto per anno scolastico di n.  3196    ore  

POST-SCUOLA
L’attività di post- scuola  consiste nell’accoglienza, vigilanza e assistenza  nella fascia oraria  successiva al
termine  delle  lezioni;   é  un  momento  destrutturato  in  cui  si  svolgono  attività  ludiche  e  ricreative  che
permettano ai bambini di scaricare le tensioni accumulate durante la giornata.
Il servizio si svolge nel giorno di rientro obbligatorio il lunedì dal termine delle lezioni previsto alle ore 16.15
fino alle ore 17.30 presso i plessi di Malnate – “C. Battisti” e Gurone “B. Bai”.
Per gli alunni frequentanti la scuola “T. Galbani” di San Salvatore il servizio si svolgerà presso la scuola “C.
Battisti” con utilizzo del trasporto comunale per il trasferimento.
Si prevede un fabbisogno presunto per anno scolastico di n.     78      ore  
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POST- ASILO NIDO
L’attività di post-asilo nido offre un reale sostegno alla genitorialità al fine di sostenere famiglie in cui entrambi
i genitori lavorano e sono privi di una rete familiare in grado di supportarli nella cura dei loro figli.  
Il tempo del post nido é uno spazio dedicato ai bambini che frequentano l’asilo nido comunale a tempo pieno
in cui é prevista la somministrazione della merenda e lo svolgimento di attività di gioco ludico ricreative al fine
di ricongiungere il bambino agli affetti familiari.
Il servizio si svolgerà dal lunedì al venerdì presumibilmente dalle ore 16.00 alle ore 18.00 con prima uscita
dalle ore 17.00. L’articolazione  oraria  potrà  essere  suscettibile  di  variazione   nel  corso di  tutta   la
durata   dell’appalto,  quantificabile  annualmente  conseguentemente  alle  iscrizioni  al  servizio  il  quale,  in
assenza di iscrizioni, non sarà effettuato. 
Si prevede un fabbisogno iniziale  presunto per anno scolastico  di n.     420       ore.  

ATTIVITA’ CORRELATE AL SERVIZIO DOPOSCUOLA
Le attività correlate consistono nella custodia e nelle pulizia degli spazi utilizzati per lo svolgimento dei servizi
di post-scuola e doposcuola nei plessi ove vi sia la necessità. 

Si prevede un fabbisogno presunto per anno scolastico di n.       1054        ore.  

MATERIALE DI CONSUMO
Il  materiale  didattico  e  di  consumo  per  l’attività  ludico-ricreativa  nonché  il  materiale  di  consumo  e  le
attrezzature necessarie per la pulizia degli spazi dovranno essere  forniti dall’Appaltatore.

COORDINAMENTO INTEGRATO NELLA RETE DEI SERVIZI
L’attività di coordinamento dei servizi educativi nelle sue diverse funzioni deve prevedere:

1. l'elaborazione del progetto pedagogico-organizzativo ed educativo;
2. l'elaborazione dell'organizzazione del servizio e la sua gestione;
3. la predisposizione, il monitoraggio, la documentazione e la verifica della qualità del servizio;
4. il sostegno agli educatori attraverso la conduzione del gruppo;
5. la supervisione e la formazione;
6. la cura della relazione con le famiglie;
7. il rapporto con altri servizi e/o enti e la messa in rete nel territorio.

Il  coordinatore  dovrà  collaborare  con  i  referenti  comunali  e  dovrà  partecipare  ad  un  momento  di
coordinamento, monitoraggio e verifica quindicinale.
L’attività  svolta  dal  responsabile  di  progetto  è  considerata  insita  nell’organizzazione  dell’appaltatore  e,
pertanto, il relativo costo non potrà in alcun modo essere posto a carico dell’Amministrazione Comunale, in
quanto compreso nell’offerta economica globale. 

Articolo 7
DISPOSIZIONI RELATIVE AL PERSONALE IMPIEGATO 

L’appaltatore  provvede  all’espletamento  del  servizio  di  cui  al  presente  capitolato  con  personale
adeguatamente qualificato con contratto di lavoro dipendente o altra tipologia prevista dalla normativa vigente
in materia di lavoro. 
Il personale dovrà essere in possesso dei  titoli di studio  previsti dalla normativa nazionale vigente e  dalla
DGR n. 11/6443 del 21/05/2022 e/o di adeguata professionalità e competenza in relazione alle citate funzioni
da svolgere.
Per  le  attività  di  doposcuola  dovrà  essere  garantita  per  ogni  plesso  una  figura  referente  con  funzione
educativa in possesso del diploma di laurea triennale L19 o della qualifica di educatore professionale socio
pedagogico acquisita ai sensi commi 597 e 598 Legge 205/2017.

L’aggiudicatario, prima dell’avvio dei servizi, dovrà comunicare il nominativo del personale impiegato e il titolo
di studio di ciascuno. 

Il rapporto ottimale educatore/bambino è di 1:25 – calcolato sulla effettiva frequenza per i servizi di pre, post
e assistenza mensa.
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Il rapporto ottimale educatore/bambino è di 1:12 – calcolato sulla effettiva frequenza – estendibile fino ad un
massimo di 15 bambini iscritti per il servizio di doposcuola, durante le attività assistenza ai compiti.

Il rapporto ottimale educatore/bambino è di 1:20 – calcolato sulla effettiva frequenza – estendibile fino ad un
massimo di 25 bambini per il servizio di doposcuola, durante le attività laboratoriali.

In presenza di bambini disabili o di particolari situazioni problematiche, potrà essere inserito un educatore o  il
rapporto potrà essere ridotto.

Il rapporto educatore/bambino per il servizio di post-nido è di 1:8/10 come stabilito dalla normativa regionale
vigente. 

L’aggiudicatario si impegna a garantire la continuità operativa dei servizi affidati stabilizzando il personale per
l’intera durata dell’appalto limitando al massimo il turn-over.
In caso di assenza del proprio personale, l’aggiudicatario si impegna ad assicurare l’immediata sostituzione.
La stazione appaltante si riserva la facoltà di chiedere la sostituzione degli operatori che nel corso del periodo
contrattuale non risultassero idonei al servizio.
L’aggiudicatario  è  tenuto  a  sviluppare  una  puntuale  azione  di  progettazione,  coordinamento  e  controllo
dell’attività  oggetto  dell’appalto,  coordinamento  e  controllo  del  proprio  personale  e  a  recepire  tutte  le
indicazioni, gli obblighi ed i compiti stabiliti dalla stazione appaltante e resi noti mediante comunicazioni orali
o scritte.

Tutto il personale addetto non deve aver mai riportato condanna (con sentenza passata in giudicato ovvero
con sentenza di applicazione della pena su richiesta delle parti ai sensi dell’art. 444 del codice di procedura
penale) per qualsiasi reato che possa incidere sul rapporto di fiducia sotteso alla corretta effettuazione del
servizio  da  espletare,  con  particolare  riferimento  ai  delitti  dolosi  “contro  la  moralità  pubblica  e  il  buon
costume” di cui agli artt. 527 e 528 cod. pen., ai delitti dolosi “contro la persona” previsti nel codice penale al
Libro Secondo, Titolo XII, con esclusione del Capo II e delle Sezioni IV e VI del Capo III, e ai delitti dolosi
“contro il patrimonio” previsti nel codice penale al Libro Secondo, Titolo XIII. Si richiamano in particolare gli
adempimenti  di  cui  all’art.  2 d.lgs.  39 del  4 marzo 2014 (recante “Attuazione della direttiva  2011/93/UE
relativa alla lotta contro l’abuso e lo sfruttamento sessuale dei minori e la pornografia minorile”), in merito
all’onere, posto a capo del datore di lavoro, di richiesta del certificato penale del casellario giudiziale per il
personale adibito ad attività che comportino contatti diretti e regolari con minori.

Clausola Sociale
Al presente affidamento si applicano, ai sensi dell’art. 36 del D. Lgs. 50/2016 e successive modificazioni, le
disposizioni di cui  all’art.  50 del citato decreto,  inerenti le clausole sociali  volte a promuovere la stabilità
occupazionale del personale impiegato. Il ‘progetto di assorbimento’, nel quale dovranno essere illustrate le
modalità di applicazione della clausola sociale, dovrà essere inserito nella busta telematica amministrativa.

Articolo 8
MISURE A TUTELA DELLA SALUTE DELLA SICUREZZA SUL LAVORO

L’aggiudicatario in applicazione delle norme in materia di sicurezza sul lavoro previste dal D.Lgs. n. 81/2008,
mette in campo tutte le misure di prevenzione e protezione dai rischi sul lavoro oggetto dell’appalto.
Tutto  il  personale  impiegato per  l’espletamento dei  servizi  oggetto  del  presente capitolato  dovrà  essere
formato ai sensi degli artt. 35, 36 e 37 del  D. Lgs. 81/2008, a cura dell’appaltatore.
Da apposita verifica effettuata, per l’espletamento dei servizi risulta la sussistenza di rischi di interferenze che
verranno analizzati  nelle riunioni di coordinamento, così  come risulta dal  DUVRI preliminare  allegato al
presente atto.

Articolo 9
IDONEITA’ TECNICO PROFESSIONALE AI SENSI DEL D. LGS. 81/2008

Ai sensi dell’art. 26 del D. Lgs. n. 81/2008, l’Amministrazione Comunale prima dell’affidamento del servizio
provvederà a verificare l’idoneità tecnico-professionale dell’appaltatore. A tal fine, secondo quanto disposto
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dall’allegato  XVII  del  sopra  citato  decreto  legislativo,  l’aggiudicatario  dovrà  produrre  il  documento  di
valutazione dei rischi di cui all’art. 17 comma 1 lett. a) del D. Lgs. n. 81/2008.

Articolo 10
SCIOPERO

In  caso  di  sciopero  del  proprio  personale  l’aggiudicatario  sarà  tenuto  a  darne  comunicazione  scritta
preventiva al Comune e alla Scuola almeno cinque giorni prima. Le ore non effettuate verranno detratte dal
computo mensile.

Articolo  11
GARANZIA DEFINITIVA

L'appaltatore per la sottoscrizione del contratto dovrà costituire garanzia definitiva secondo quanto disposto
dall'art. 103 del D. Lgs. 18 aprile 2016 n. 50 e succ. mod. 
La garanzia cessa di avere effetto solo alla data di emissione del certificato di regolare esecuzione. Alla
garanzia definitiva si applicano le riduzioni previste dall'art. 93 comma 7 del D. Lgs. n. 50/2016 e succ. mod.

Articolo 12
RESPONSABILITA’ DELL’APPALTATORE E COPERTURA ASSICURATIVA

L’aggiudicatario  si  assume  in  proprio  ogni  onere  e  rischio  inerente  l’affidamento  del  servizio  oggetto
dell’appalto,  nonché ogni  responsabilità  derivante dal  non corretto  svolgimento dello  stesso,  per  proprie
deficienze,  negligenze  e  leggerezze,  comprese  quelle  del  proprio  personale.  In  particolare,  la  ditta
aggiudicataria di assume tutte le responsabilità civili e penali per infortuni e per danni arrecati o procurati agli
utenti, a terze persone e cose, tenendo indenne l’Ente da ogni responsabilità diretta o  indiretta.

A tali  fini,  l’appaltatore  deve  contrarre  per  la  durata  dell’appalto  una  assicurazione  a  copertura  della
responsabilità civile verso terzi e prestatori d’opera (RCT/RCO) derivante dall’espletamento dei servizi in
oggetto  per  danni  arrecati  a  terzi  (tra  cui  l’amministrazione  comunale)  con  massimale  almeno pari  a  €
5.000.000,00 unico per sinistro. 
A carico dell’appaltatore rimane anche l’onere per la costituzione in giudizio eventualmente promosso da terzi
per  danni dallo  stesso causati  nello svolgimento del  servizio  e,  a tal  fine,  solleva il  Comune da ogni  e
qualsiasi responsabilità penale, civile ed amministrativa. La polizza assicurativa deve prevedere la rinuncia al
diritto di rivalsa nei confronti dell’Ente e dei suoi dipendenti. 

Il Concessionario si impegna inoltre a provvedere alla garanzia assicurativa per gli  infortuni dei bambini.
L’assicurazione vale per gli infortuni che l’assicurato (bambino ammesso alla frequenza )  subisca durante la
frequenza e la partecipazione alle attività organizzate dall’aggiudicatario.
I massimali dovranno essere almeno pari a :
€   50.000 per morte 
€ 120.000 per IP, invalidità permanente 
€    2.500 per spese mediche 

Copia delle polizze devono essere depositate presso la Stazione Appaltante prima della stipula del contratto. 
L’appaltatore  si  obbliga  alla  completa  ottemperanza  di  tutte  le  disposizioni  legislative  e  dei  regolamenti
riguardanti l’assicurazione infortunistica, previdenziale e mutualistica del proprio personale addetto ai servizi
sopra  specificati  e  del  Decreto  legislativo  n.  81/2008  sulla  prevenzione  e  la  sicurezza  del  lavoro
assumendone la piena responsabilità in caso di inadempienza.

L’aggiudicatario si obbliga al rispetto del “Codice di comportamento del Comune di Malnate” adottato con
deliberazioni di Giunta Comunale n. 146 del 23/12/2013 e successivamente modificato con deliberazioni G.C.
n.  11 del  26/01/2015 e n.  9 del  30/01/2020, disponibile  sul  sito  internet  della  Stazione Appaltante  nella
sezione Amministrazione Trasparente / Personale, e si impegna ad osservare e a far osservare, per quanto
compatibile, ai propri dipendenti e collaboratori il suddetto codice.
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Articolo 13
OBBLIGHI SPECIFICI DELL’APPALTATORE

L’aggiudicatario si impegna a rispettare le disposizioni legislative, regolamentari e contenute nel presente
capitolato che disciplinano le attività svolte e si obbliga inoltre:

°°garantire  al  proprio  personale  momenti  di  supervisione,  aggiornamento  e  formazione  professionale,
sostenendone i relativi costi. 
°° partecipare, prima dell’inizio dell’anno scolastico, ad un incontro rivolto ai genitori per la presentazione del
progetto educativo e organizzativo del servizio;

°°informare l’Amministrazione sull’andamento del servizio e a presentare la seguente documentazione:
 foglio presenze dei bambini iscritti suddivisi per plesso e servizio, (mensile)
 report di sintesi su bambini iscritti e frequentanti (mensile su supporto informatico)
 relazione scritta con descrizione dettagliata delle attività svolte (una a fine gennaio e una a fine anno

scolastico)
 customer  sulla soddisfazione dei  bambini  e dei  genitori,  al  termine di  ogni anno scolastico,  con

strumenti e modalità da concordare con l’Amministrazione

°°fornire a proprie spese il materiale didattico e di consumo per l’attività ludico-ricreativa nonché il materiale di
consumo e le attrezzature necessarie per la pulizia degli spazi;
°°fornire a proprie spese le cassette di  pronto soccorso in numero adeguato in rapporto agli iscritti;
°°provvedere, se richiesto dall’Amministrazione all’apertura e chiusura dei locali conservando le chiavi con la
massima cura, assumendosene la responsabilità;
°° utilizzare gli spazi utilizzati per lo svolgimento dei servizi con la diligenza del buon padre di famiglia,

Articolo 14
OBBLIGHI DELLA STAZIONE APPALTANTE

La stazione Appaltante per lo svolgimento dei servizi richiesti adempirà ai seguenti obblighi:
- mettere a disposizione spazi per lo svolgimento dei servizi;
- comunicare l’elenco degli iscritti ai servizi prima dell’inizio dell’anno scolastico ed eventuali modifiche che
intervengano in corso d’anno.

Articolo 15 
STIPULA DEL CONTRATTO

Il contratto verrà stipulato, in modalità elettronica, nella forma pubblico amministrativa e le relative spese e
imposte sono poste tutte a carico dell’aggiudicatario.
La  mancata  sottoscrizione  del  contratto   nei  termini  stabiliti  dalla  stazione  appaltate  e  concordati  con
l’aggiudicatario, oltre alla decadenza dalla aggiudicazione della ditta inadempiente, fa sorgere a favore del
Comune di Malnate il diritto di affidare il servizio all’operatore economico che segue immediatamente nella
graduatoria.

Articolo 16
MODALITA’ E TEMPI DI PAGAMENTO

Il pagamento verrà effettuato entro 30 giorni dalla data di presentazione della fattura, previo accertamento da
parte del responsabile del procedimento delle prestazioni effettuate in termini di qualità e quantità rispetto a
quanto previsto  dal  contratto  e  acquisizione del  documento unico di  regolarità  contributiva attestante  la
regolarità  della  posizione  contributiva  dell’aggiudicatario.  Ogni  fattura  dovrà  essere  emessa  il  mese
successivo all’effettuazione delle prestazioni del mese precedente. 
La  fattura  dovrà  essere  trasmessa  in  formato  elettronico  secondo i  requisiti  tecnici  stabiliti  dal  D.M.  n.
55/2013.
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Ai sensi  dell’art.  30 comma 5 del  D.  Lgs.  n.  50/2016 e succ.  mod.,  sull’importo  netto progressivo delle
prestazioni verrà operata una ritenuta dello 0,50%; le ritenute saranno svincolate in sede di liquidazione
finale,  successivamente  all’emissione  del  certificato  di  verifica  di  conformità,  previa  acquisizione  del
documento unico di regolarità contributiva.
La ditta si impegna al rispetto degli obblighi derivanti dalla normativa sulla tracciabilità dei flussi finanziari ai
sensi della Legge 136/2010 e successive modificazioni.

Articolo 17
  MODIFICHE DEL CONTRATTO

Ai sensi dell’art.  106, comma 1 lettera a)  del D. Lgs. 18 aprile 2016 n. 50 e successive modificazioni,  il
contratto potrà essere modificato, senza una nuova procedura di affidamento, per le seguenti fattispecie:

1. attivazione del servizio di assistenza mensa per la scuola primaria e la scuola secondaria di I ° grado
ad implementazione di eventuali laboratori attivati dalla scuola. Le modalità di svolgimento saranno in
analogia a quelle previste dall’art.6 e quantificate in relazione al numero di iscritti.

2. i  prezzi  dei servizi  potranno essere aggiornati  a partire dal secondo anno di servizio (settembre
2023),  incrementandoli  del  75%  della  variazione  percentuale  ISTAT “tabella  aumento  prezzi  al
consumo operai e impiegati”  con riferimento al mese di  luglio dell’anno precedente;

3. aumento o diminuzione delle prestazioni fino a concorrenza del quinto dell'importo del contratto, alle
stesse condizioni previste nel contratto originario, tenuto conto che i servizi verranno attivati in base
al numero effettivo delle iscrizioni e dei calendari scolastici.

Articolo 18
SUBAPPALTO

Ai sensi dell’art. 105 del D. Lgs 50/2016 e successive modificazioni trattandosi di contratto ad alta intensità di
manodopera, il subappalto è consentito esclusivamente per le “attività correlate” di cui all’art. 6 del presente
capitolato.

Articolo 19
PENALI

Nel caso di inadempienza agli obblighi contrattuali, fermo restando l’obbligo da parte della ditta aggiudicataria
di provvedere con urgenza alla risoluzione del problema verificatosi, la stessa sarà passibile di una penale da
€ 300,00 a € 1.200,00 da determinarsi ad insindacabile giudizio della stazione appaltante in base alla gravità
della fattispecie.
A titolo esemplificativo, non esaustivo,  si elencano le seguenti fattispecie e le relative penali applicabili:
Penale fino a un massimo di 1.200 Euro:
- sospensione, abbandono o mancata effettuazione del servizio senza giustificazione né preavviso;
- impiego personale numericamente non sufficiente;
- mancato rispetto delle disposizioni in materia di trattamento dei dati personali.
Penale fino a un massimo di 600 Euro:
- ritardi degli operatori addetti ai servizi;
- utilizzo di personale senza il possesso di idonei titoli di studio;
- comportamenti negligenti da parte degli operatori che possano causare situazioni di pericolo per i minori;
- mancata consegna dei report presenze e delle relazioni.

La contestazione scritta, inviata dal responsabile dell’area tramite pec, fisserà un termine (da considerarsi
perentorio)  entro il  quale l’aggiudicatario dovrà presentare le  proprie controdeduzioni  e  ottemperare alla
prescrizione violata, nonché rimuovere gli effetti perduranti della contestata violazione.
La penale sarà trattenuta dall’importo del primo corrispettivo da corrispondere o dalla garanzia definitiva o
con escussione della garanzia definitiva.  Laddove, venga escussa la garanzia definitiva in conseguenza
dell’applicazione della penale, è obbligo dell’appaltatore reintegrare la garanzia.

Articolo 20
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CAUSE DI RISOLUZIONE DEL CONTRATTO 

Le parti convengono che, oltre a quanto genericamente previsto dall’art. 1453 del Codice Civile per i casi di
inadempimento alle obbligazioni contrattuali, costituiscono motivo per l’eventuale risoluzione del contratto, ai
sensi dell’art. 1456 del Codice Civile, le seguenti fattispecie:

- fallimento dell’impresa;
- cessione dell’attività;
- ritardo nell’inizio della gestione del servizio;
- perdita del possesso di uno o più requisiti di ordine generale di cui all’art. 80 del D. Lgs. n. 50/2016 e

succ mod.
In ogni caso è fatto salvo il diritto dell’Amministrazione di richiedere il risarcimento dei danni subiti.
L'obbligo di comunicare tempestivamente alla Prefettura e al Comune i tentativi di concussione da parte di
dipendenti o amministratori pubblici in qualsiasi modo manifestati nei confronti dell'imprenditore, degli organi
sociali o dei dirigenti di impresa, ha natura essenziale ai fini della esecuzione del contratto e l'inadempimento
dà luogo, previa intesa con l'Autorità Nazionale Anticorruzione, alla risoluzione espressa del contratto, ai
sensi  dell'art.  1456 del c.c.,  qualora nei confronti  di  un dipendente o amministratore pubblico che abbia
esercitato funzioni relative alla stipula od esecuzione del contratto, siano state emesse misure cautelari o
disposto  il  rinvio  a giudizio per il  reato previsto  dall’art.  317 c.p.  commesso nell’esercizio delle predette
funzioni.
Qualora nei confronti dell’aggiudicatario o dei componenti la compagine sociale, o dei dirigenti dell’operatore
economico, sia stata disposta misura cautelare o sia intervenuto rinvio a giudizio per taluno dei delitti di cui
agli artt. 317 c.p., 318 c.p., 319 c.p., 319-bis c.p., 319-ter c.p., 319-quater c.p., 320 c.p., 322 c.p., 322-bis
c.p., 346-bis c.p., 353 c.p. e 353-bis c.p., previa intesa con l'Autorità Nazionale Anticorruzione, si procederà
alla risoluzione del contratto ai sensi dell'art. 1456 del c.c.
La violazione, da parte dell’aggiudicatario, degli obblighi previsti dal “Codice di comportamento del Comune di
Malnate” comporta da parte dell’Amministrazione Comunale, la facoltà di risolvere il contratto in ragione della
gravità o della reiterazione della violazione stessa.
La risoluzione dell’appalto comporterà l’automatico incameramento della garanzia definitiva da parte della
Stazione Appaltante.

Articolo  21
INFORMATIVA AI SENSI DEL REGOLAMENTO UE 2016/679

I dati forniti saranno trattati ai sensi della normativa vigente in tema di protezione dei dati personali, con
finalità di gestione amministrativa ed ottemperanza degli obblighi di legge relativi al procedimento di scelta del
contraente a cui la presente procedura fa riferimento, ai sensi dell’art. 6 par. 1 lett. b) e c) del Regolamento
UE 679/2016.
I dati personali trattati sono dati anagrafici, di contatto e tutte le informazioni richieste dalla normativa in tema
di contratti  pubblici  di  legali  rappresentanti  e altri  soggetti  fisici  legati  agli  appaltatori  che partecipano al
procedimento.
I dati saranno comunicati al personale coinvolto nel procedimento per gli adempimenti di competenza. Gli
stessi saranno trattati anche successivamente per le finalità correlate alla gestione del rapporto medesimo.
Potranno essere trattati da soggetti pubblici e privati per attività strumentali
alle finalità indicate, di cui l’ente potrà avvalersi in qualità di responsabile del trattamento. Saranno inoltre
comunicati  a soggetti  pubblici  per  l’osservanza di  obblighi  di  legge, sempre nel  rispetto della normativa
vigente in tema di protezione dei dati personali. Non è previsto il trasferimento di dati in un paese terzo.
Il presente trattamento non contempla alcun processo decisionale automatizzato, compresa la profilazione, di
cui all’articolo 22, paragrafi 1 e 4, del Regolamento UE n. 679/2016.
Il conferimento di tali dati è obbligatorio, pena l’esclusione dal procedimento di scelta del contraente.
I dati saranno conservati per il tempo necessario a perseguire le finalità indicate e nel rispetto degli obblighi di
legge correlati.
L’interessato potrà far valere, in qualsiasi momento e ove possibile, i Suoi diritti, in particolare con riferimento
al  diritto  di  accesso  ai  Suoi  dati  personali,  nonché  al  diritto  di  ottenerne  la  rettifica  o  la  imitazione,
l’aggiornamento  e  la  cancellazione,  nonché con  riferimento  al  diritto  di  portabilità  dei  dati  e  al  diritto  di
opposizione al trattamento, salvo vi sia un motivo legittimo del Titolare del trattamento che prevalga sugli
interessi dell’interessato, ovvero per l’accertamento, l’esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria.
Il Titolare del trattamento dei dati è l’amministrazione che ha avviato il procedimento, a cui l’interessato potrà
rivolgersi per far valere i propri diritti.  Potrà altresì contattare il Responsabile della protezione dei dati al
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seguente  indirizzo  di  posta  elettronica:  dpo@comune.malnate.va.it Il  concorrente  ha  diritto  di  proporre
reclamo all’Autorità Garante per la protezione dei dati personali qualora ne ravvisi la necessità.

Art.   22
RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO DATI – ART. 28 REGOLAMENTO UE 2016/679

La stazione appaltante, titolare del trattamento dei dati personali,  si  avvarrà dell’appaltatore in qualità di
responsabile del trattamento ai sensi dell’art. 28 del Regolamento UE 2016/679, in relazione ai dati personali
che saranno da esso trattati per l’espletamento del servizio.
La  designazione  di  “Responsabile  esterno”  è  effettuata  per  iscritto  con  atto  che  specifica  i  compiti  del
responsabile. Con la sottoscrizione del contratto, l’appaltatore:
• dichiara di essere consapevole che i dati  che tratta nello svolgimento dei servizi  oggetto del presente
disciplinare sono dati  personali,  come tali  soggetti  all’applicazione del regolamento UE 2016/679 e delle
ulteriori disposizioni vigenti in materia di riservatezza;
• si  obbliga  a  rispettare  tutti  gli  obblighi  previsti  dalla  vigente  normativa  a  carico  del  responsabile  del
trattamento, impegnandosi a vigilare sull’operato dei soggetti da esso autorizzati al trattamento e di eventuali
propri sub-responsabili del trattamento;
• si impegna ad ottemperare agli obblighi previsti dal regolamento UE 2016/679 e dalle ulteriori disposizioni
vigenti in materia di riservatezza;
• si impegna ad adottare le istruzioni specifiche ricevute dal Titolare e ad integrarle nelle procedure già in
essere;
• si impegna a relazionare annualmente al Titolare sullo stato del trattamento dei dati personali e sulle misure
di sicurezza adottate e si obbliga ad allertare immediatamente il Titolare in caso di situazioni anomale o di
emergenza;
• in caso di incidente di sicurezza, si impegna a comunicare al Titolare quanto accaduto entro 24 ore, al fine
di consentirgli di ottemperare agli obblighi sanciti dagli artt. 33 e 34 del Regolamento UE 2016/679. Qualora
non  disponga di  tutte  le  informazioni  relative  all’incidente,  è  tenuto  comunque  a  comunicare  quanto  di
conoscenza, impegnandosi prontamente ad informare il Titolare di ogni nuova informazione acquisita nelle
fasi successive;
• consente l’accesso di personale del Titolare al fine di effettuare verifiche periodiche in ordine alle modalità
dei trattamenti e all’applicazione delle misure di sicurezza adottate.
E’  fatto  divieto  all’appaltatore  ed  al  personale  da  esso  impiegato  di  utilizzare  le  informazioni  assunte
nell’espletamento della attività per fini diversi da quelli inerenti l’attività stessa. Il trattamento dei dati personali
dovrà avvenire nel rispetto delle norme vigenti ed in particolare del Regolamento UE 2016/679 e del D. Lgs.
196/2003.
Il  trattamento  dei  dati  da  parte  dell’appaltatore  in  qualità  di  responsabile  del  trattamento  rappresenta
condizione imprescindibile per  l’espletamento del  contratto.  In caso di  mancata accettazione la  stazione
appaltante,  constata  l’impossibilità  di  affidare  il  servizio  all’operatore  selezionato,  procederà  ad  affidare
l’appalto al soggetto nella successiva posizione nella graduatoria di aggiudicazione.

Articolo 23
DEFINIZIONE DELLE CONTROVERSIE 

Qualora insorgano controversie in merito alla esecuzione del contratto, laddove non si raggiunga un accordo
tra le parti, la soluzione sarà demandata al Foro di Varese. 

Luglio  2022

 Il Responsabile Area Servizi alla Persona: Enza Calcagno

“Documento firmato digitalmente; la firma autografa è sostituita con l'indicazione a stampa del nominativo del soggetto responsabile, ai 
sensi dell'art. 21 e 24  D. Lgs. 82/2005”.
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