
COMUNE DI MALNATE
Provincia di Varese

AREA POLIZIA LOCALE E PROTEZIONE CIVILE

   UFFICIO PREVENZIONE E CONTROLLO

*********

DETERMINAZIONE

Determ. n. 211 del 03/05/2023

Oggetto: SERVIZIO DI NOLEGGIO PIATTAFORMA INFORMATICA INTR@PM 48 MESI PER LA 
POLIZIA LOCALE. 

IL RESPONSABILE DELL'AREA POLIZIA LOCALE E PROTEZIONE CIVILE

RICHIAMATI:
- il Decreto Sindacale n.7 in data 31/03/2023 di nomina del Responsabile dell’Area Polizia Locale e 
Protezione Civile, ai sensi dell’art. 50 del D. Lgs. 267/2000;
- la deliberazione di Giunta Comunale n. 197 del 15/12/2022, esecutiva, di approvazione del PEG 
provvisorio per l’anno 2023-2025;

ATTESO che
 l’Amministrazione  Comunale  di  Malnate  intende  promuovere  interventi  a  favore  della 

Sicurezza Urbana: in particolare si ritiene essenziale riuscire a monitorare tutte le attività 
sul  territorio  e  gestire  le  informazioni  al  fine  di  pianificare  in  maniera  più  efficace  gli 
interventi e migliorare qualitativamente l’efficienza della Polizia Locale sul territorio ed in 
favore della cittadinanza;

 in  data 30/10/2017 il  sottoscritto  ha presentato alla Giunta Comunale un progetto sulla 
Sicurezza  Urbana  nella  quale  si  prevede  l’utilizzo  di  una  piattaforma  web  che  possa 
mettere  in  rete  tutti  gli  interventi  delle  pattuglie  (incidenti  stradali,  interventi  di  polizia, 
viabilistici, sopralluoghi, …), le segnalazioni e gli esposti del cittadino, al fine di poter creare 
mappe tematiche per le analisi dei rischi e degli eventi sul territorio;

 tale  servizio  è  stato  attivato  a  partire  dal  mese  di  Giugno  2018  mediante  apposita 
procedura di affidamento per piattaforma gestionale per la polizia locale con collegamento 
da remoto;

 l’utilizzo  della  piattaforma  web  permette  altresì  la  digitalizzazione  della  gran  parte  dei 
processi, così previsto dal  Codice dell’Amministrazione Digitale (D.Lgs. 7 marzo 2005, n. 
82 e successive modifiche ed integrazioni) migliorando qualitativamente gli atti e le attività 
rese in favore della cittadinanza; 
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 il  Codice dell’Amministrazione Digitale  prevede altresì l’obbligo di conservazione digitale 
dei documenti e dei fascicoli della P.A.; 

 che per attuare i processi di digitalizzazione della Centrale Operativa e di conservazione 
dei fascicoli così come imposto dal C.A.D., è necessario acquisire un sistema informatico 
che permetta di  poter gestire tutte le attività del Comando di  Polizia Locale in maniera 
completa ed efficace; in particolare, si ritiene di dover acquisire:

 software per gestione Centrale Web con brogliaccio on-line con possibilità di sviluppo di 
mappa del rischio;

 software per la pianificazione dei servizi e per la gestione interventi sul territorio, sinistri 
stradali e relazioni di servizio con ausilio di tablet o applicazioni connesse alla Centrale 
Web;

 gestione digitalizzata di processi operativi (relazioni di servizio, rilascio rapporti incidenti, 
atti di polizia giudiziaria ed attività specialistiche) nonché registrazione di notifiche, controlli, 
rimozioni ed attività amministrative;

 assistenza, aggiornamento e supporto Software e servizio di conservazione documenti in 
cloud.

 che sul mercato, ad oggi, l’unico sistema informatico realizzato per uso specifico di Polizia 
Locale è la Piattaforma “Intr@PM” prodotta dalla società Verbatel srl di Milano; 

 che l’importo stimato per il noleggio della piattaforma per 48 mesi, al netto dell’IVA, è pari 
ad euro 36.000,00;

 che il sistema oggetto della presente determina non prevede rischi da interferenza e quindi 
non necessita di redazione del DUVRI;

 che, in relazione al rispetto dei criteri ambientali minimi di cui all’art. 34 del D. Lgs. 50/206 e 
successive modificazioni, è stato verificato che non sono in vigore decreti ministeriali per la 
fornitura in oggetto;

 in  relazione  alla  presente  procedura non sussistono ipotesi di conflitto di interesse, 
conformemente a quanto disposto dall’art. 42 del D. Lgs. 18 aprile 2016 n. 50 e successive 
modificazioni come da dichiarazione prot. 7229 del 05/04/2023;

CONSIDERATO che l’affidamento avviene nel rispetto dei principi enunciati dal comma 1 dell’art. 
30 del D. Lgs. 18 aprile 2016, n. 50 e successive modificazioni, economicità, efficacia, tempestivi-
tà, correttezza, libera concorrenza, non discriminazione, trasparenza, proporzionalità, pubblicità, 
nonché del  principio di  rotazione degli  inviti  e  degli  affidamenti,  come richiamati  dal comma 1 
dell’articolo 36 del citato Decreto Legislativo;

RITENUTO  che  il  noleggio  della  piattaforma  informatica  “Intr@PM”  viene  affidato  mediante 
affidamento diretto  nell’ambito delle procedure dei  contratti  sotto soglia in  quanto l’importo del 
servizio è inferiore a € 139.000,00, ai sensi dell’art. 1 comma 2 lett. a) del D.L. 16/07/2020, n. 76, 
convertito con modificazioni in Legge 11/09/2020 n. 120, da ultimo modificato dall’art. 51 comma 1 
del D.L. 31/05/2021 n. 77 convertito con modificazioni in Legge 29/07/2021 n. 108 , introdotto in 
deroga all’art. 36 comma 2 del D. Lgs. 18 aprile 2016, n. 50 e successive modificazioni;

CONSIDERATO:
 che  il  Comune di  Malnate pur non essendo capoluogo di  provincia,  fermi restando gli 

obblighi di acquisto e di negoziazione, anche telematici, previsti dalle vigenti disposizioni in 
materia  di  contenimento  della  spesa,  può  procedere  direttamente  e  autonomamente 
all’acquisizione di  lavori,  servizi  e forniture in virtù della sospensione,  fino al  30 giugno 
2023, dell’art. 37 comma 4 del D. Lgs. 18 aprile 2016, n. 50 e successive modificazioni,  
introdotta dall'art. 1, comma 1 lett. a) del D. L. 18 aprile 2019 n. 32 convertito in Legge 14 
giugno 2019 n. 55, come modificato dall'art. 8, comma 7, del D.L. 16 luglio 2020, n. 76, 
convertito in Legge 11 settembre 2020 n. 120, e da ultimo dall’art. 52 comma 1 lett. a) del 
D. L. 31 maggio 2021 n. 77 convertito con modificazioni in Legge 29 luglio 2021 n. 108;
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 che,  ai  sensi  dell’art.  216  comma 10  del  D.  Lgs.  18  aprile  2016 n.  50  e  successive 
modificazioni, fino all’entrata in vigore del sistema di qualificazione delle stazioni appaltanti 
di cui all’art. 38 del citato decreto legislativo, i requisiti di qualificazione sono soddisfatti 
mediante  l’iscrizione  all’anagrafe  di  cui  all’art.  33-ter  del  D.L.  18  ottobre  2012  n.  179, 
convertito con modificazioni, dalla Legge 17 dicembre 2012, n.221;

 che, ai sensi dell’art. 1 comma 450 della Legge 296/2006, così come modificato dall’art. 1 
comma 502 della Legge 28 dicembre 2015 n. 208 e dall’art. 1 comma 130 della Legge 30 
dicembre 2018 n. 145, l’obbligo per i Comuni di fare ricorso al mercato elettronico della 
Pubblica Amministrazione ovvero ad altri mercati elettronici, viene stabilito per gli acquisti di 
beni e servizi di importo pari o superiore ad € 5.000,00;

TENUTO CONTO  di quanto indicato dal Consiglio dell’Autorità Nazionale Anticorruzione con le 
Linee Guida n. 4 recanti “Procedure per l’affidamento dei contratti pubblici di importo inferiore alle 
soglie  di  rilevanza  comunitaria,  indagini  di  mercato  e  formazione  e  gestione  degli  elenchi  di 
operatori economici” approvate con con delibera n. 1097 del 26/10/2016 e aggiornate al D. Lgs. 
56/2017 con delibera n.  206 del 01/03/2018 e,  a seguito dell’entrata in  vigore della  Legge 14 
giugno n. 55 di conversione del Decreto Legge 18 aprile 2019 n. 32, aggiornate con delibera n. 
636 del 10/07/2019;

DATO ATTO:
 che si è proceduto per l’acquisizione  del servizio ad attivare apposita procedura sul 

Mercato elettronico della Pubblica Amministrazione;
 che,  come indicato in  premessa,  ad oggi  l’unica piattaforma digitale creata per  la 

gestione  informatizzata  dei  processi  operativi  della  Polizia  Locale  che  permetta 
completezza e garanzia di  standards qualitativi  così  come evidenziati  è “Intr@PM” 
prodotta dalla società Verbatel srl di Milano, presente sul MEPA con le caratteristiche 
richieste in premessa con codice identificativo VE-SAAS891, pertanto è stato attivato 
un ordine di acquisto diretto su tale piattaforma con ordine n. 269156 del 24/04/2023;

CONSIDERATO che la ditta VERBATEL Srl è in possesso di pregresse e documentate esperienze 
analoghe a quelle oggetto del presente affidamento, come previsto dall’art. 1 comma 2 lett. a) della 
Legge n.  120/2020, lettera così sostituita dall'art. 51, comma 1, lett. a), sub. 2.1), della Legge n.  
108/2021;

RITENUTO,  pertanto, di affidare alla ditta  Verbatel  con sede a Milano, Via  B.Quaranta n.  52 il 
servizio  di  noleggio  per  48  mesi  di  piattaforma  informatizzata  Intr@PM,  per  un  importo  di  € 
36.000,00 oltre IVA

CONSIDERATO  che l’art. 8 comma 1 lett. a) del D.L. 16/07/2020 n. 76, convertito in Legge 11 
settembre 2020 n.  120,  autorizza sempre l’esecuzione del  contratto in  via  d’urgenza ai  sensi 
dell’art. 32 comma 8 del D. Lgs. 50/2016 e successive modificazioni, nelle more della verifica dei 
requisiti di cui all’art. 80 del medesimo Decreto Legislativo, nonché dei requisiti di qualificazione 
previsti per la partecipazione alla procedura; 

DATO ATTO:
 che  il  responsabile  del  procedimento  per  il  presente  affidamento  è  il  sottoscritto 

responsabile dell’Area dell’Area Polizia Locale e Protezione Civile e che stato acquisito il  
seguente codice CIG Z2D3AE80FA rilasciato dall’Anac;

VISTO l'art. 191 del D.L.vo n. 267/2000;

CONSIDERATO, ai sensi dell’art. 192 del D. Lgs. 267/2000, che:
 l’oggetto del contratto è il servizio di noleggio di piattaforma informatica Intr@PM compren-

siva di licenza Software Intr@PM, comprensiva dei seguenti moduli: 
 Gestinc web
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 Gestinc pad

 Kit rilev@

 Centrale Operativa web

 Modulo segreteria

 Modulo New Touch

 Software gestione veicoli

 Software rapporti di servizio

 Software Integra web

 Software registra

 Controlli

 Turni e servizi web

 Agenda web

 Canone n. 2 tavolette grafometriche per firma digitale su postazioni fisse + n. 1 po-

sto operatore evoluto (tablet) con app grafometrica e certificato per 48 mesi;

 installazione, configurazioni ed attivazioni dell’hardware e del software;

 Formazione in-site per 2 giornate sull’utilizzo della piattaforma e delle applicazioni;

 assistenza, aggiornamento e supporto Software per 48 mesi; 

 hosting per applicativi in cloud per 48 mesi, servizio di rilascio copie sinistri stradali 

per 48 mesi.

 la modalità di scelta del contraente è quella dell’affidamento diretto nell’ambito delle proce-
dure dei contratti sotto soglia, ai sensi dell’art. 1 comma 2 lett. a) del D.L. 16/07/2020, n. 
76, convertito con modificazioni in Legge 11/09/2020 n. 120,  da ultimo modificato dall’art. 
51 comma 1 del D.L. 31/05/2021 n. 77 convertito con modificazioni in Legge 29/07/2021 n. 
108, introdotto in deroga all’art. 36 comma 2 del D. Lgs. 18 aprile 2016, n. 50 e successive 
modificazioni;

 che il contratto è stato perfezionato, ai sensi dell’art. 32 comma 14  del D. Lgs. 18 aprile 
2016, n. 50 e successive modificazioni,  mediante scrittura privata, generata automatica-
mente dalla piattaforma del Mercato elettronico della Pubblica Amministrazione, firmata di-
gitalmente tra le parti; 

RICHIAMATO l’art. 1 comma 3 (primo periodo) del Decreto Legge 16/07/2020 n. 76, convertito in 
Legge  11/09/2020  n.  120, per  il  quale  gli  affidamenti  diretti  possono  essere  realizzati  tramite 
determina a contrarre o atto equivalente che contenga gli elementi descritti nell’art. 32 comma 2 
del D. Lgs. 50/2016 e successive modificazioni, l’oggetto dell’affidamento, l’importo, il fornitore, le 
ragioni della scelta del fornitore, il possesso da parte sua dei requisiti di carattere generale, nonché 
il possesso dei requisiti tecnico professionali, ove richiesti;

RITENUTO  che l'istruttoria preordinata all'emanazione del presente atto consente di attestare la 
sua regolarità e correttezza, ai sensi e per gli effetti di quanto dispone l'art. 147 bis, comma 1, del 
D. Lgs. 267/2000;

VISTO il bilancio di previsione 2023-2025;
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DETERMINA

1 AFFIDARE,  per  le  motivazioni  esposte  nella  parte  narrativa  del  presente  atto,  alla  ditta 
VERBATEL S.r.l. con sede a Milano, Via B. Quaranta n. 52, P.IVA 11889490154, il servizio di 
noleggio di piattaforma Intr@PM per un importo contrattuale di € 36.000,00 oltre IVA.

2 DARE ATTO che si procede all’esecuzione in via di urgenza del contratto, ai sensi dell’art. 8 
comma 1 lett. a) del D.L. 16/07/2020 n. 76, convertito in Legge 11 settembre 2020 n. 120, che 
autorizza sempre l’esecuzione del contratto in via d’urgenza ai sensi dell’art. 32 comma 8 del 
D. Lgs. 50/2016 e successive modificazioni, nelle more della verifica dei requisiti di cui all’art. 
80  del  medesimo Decreto  Legislativo,  nonché  dei  requisiti  di  qualificazione  previsti  per  la 
partecipazione alla procedura.

3 ATTESTARE la regolarità e la correttezza del presente atto ai sensi e per gli effetti di quanto 
dispone l'art. 147 bis, comma 1, del D. Lgs. n. 267/2000.

4 IMPEGNARE la spesa così come segue:

- € 7.320,00 al cap. 177/6 imp. 699 del bilancio di previsione 2023;

- € 10.980,00 al cap. 177/6 imp. 98 del bilancio di previsione 2024;

- € 10.980,00 al cap. 177/6 imp. 5 del bilancio di previsione 2025;

- € 10.980,00 al cap. 177/6 del bilancio di previsione 2026, impegno da acquisire;

- € 3.660,00 al cap. 177/6 del bilancio di previsione 2027, impegno da acquisire.

Avverso alla presente determinazione è ammesso il ricorso al TAR di competenza entro 60 gg. o  
entro 120 gg. al Presidente della Repubblica. E' ammesso il ricorso al TAR di competenza entro  
30 gg. se trattasi di appalto di lavori, servizi o forniture. 

Sottoscritta dal Responsabile d' Area
(LANNA STEFANO)
con firma digitale
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