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DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA COMUNALE

N. 54/2023 Registro Deliberazioni

ADUNANZA DEL 04/05/2023
Oggetto: APPROVAZIONE CARTA DEI SERVIZI - ASILO NIDO

L’anno 2023 addi 04 del mese di 05 alle ore 13:30 si € riunita la Giunta appositamente convocata.

All'appello risultano:

BELLIFEMINE MARIA IRENE SINDACO Presente
BERNARD JACOPO VICE SINDACO Presente
CANNITO NADIA ASSESSORE Presente
CROCI MARIA ASSESSORE Presente
BOTTA CAROLA ASSESSORE Presente
ALBRIGI PAOLO ASSESSORE Presente
Assenti: 0,

Partecipa il SEGRETARIO TALDONE MARGHERITA.

Accertata la validita del’adunanza la Sig.ra BELLIFEMINE MARIA IRENE in qualita di SINDACO ne assume
la presidenza, dichiarando aperta la seduta e invitando la Giunta a deliberare in merito alloggetto sopra
indicato.

Su relazione dell'Assessore CROCI MARIA.
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LA GIUNTA COMUNALE

PREMESSO che lo strumento utilizzato dalle pubbliche amministrazioni per permettere agli utenti
di conoscere e comprendere le caratteristiche e le modalita di accesso e di fruizione dei servizi
erogati € la Carta dei Servizi;

VISTI:

e |a Direttiva del Presidente del Consiglio dei Ministri del 27 gennaio 1994 “Principi
sull’erogazione dei servizi pubblici”;

e il D. Lgs. del 30 luglio 1999 n. 286, art. 11 “Qualita dei servizi pubblici e Carte dei servizi”;

* la Legge Finanziaria 2008, Legge 24 dicembre 2007, n. 244, art. 2, comma 461, in tema di
tutela dei diritti dei consumatori e degli utenti dei servizi pubblici locali e 'obbligo di emanare
una Carta della qualita dei servizi;

e il decreto-legge 24 gennaio 2012, n. 1, convertito con modificazioni in L. n. 27/2012 che ha
valorizzato ulteriormente, all’art. 8, l'efficacia delle carte dei servizi sancendone il valore
vincolante;

e il regolamento comunale Criteri e modalita per la concessione di sovvenzioni, contributi,

sussidi ed ausili finanziari e per I'attribuzione di vantaggi economici, nonché definizione criteri
di accesso e definizione compartecipazione utenza;

¢ il regolamento applicativo dell'indicatore della situazione economica equivalente (ISEE);

RILEVATO che:

* |a carta dei servizi stabilisce principalmente quali sono i principi fondamentali che regolano
I'erogazione dei servizi e che devono essere finalizzati a soddisfare i bisogni dei cittadini/utenti
nel rispetto dei principi di uguaglianza, imparzialita, efficacia ed efficienza, trasparenza,
accesso, partecipazione e continuita del servizio;

e la stessa Carta offre informazioni sui servizi forniti, regola i rapporti con i cittadini ed evidenzia
gli standard di qualita, cioé i livelli attesi di qualita dei servizi erogati;

CONSIDERATO che la DGR 9 marzo 2020 “Revisione e aggiornamento dei requisiti per I'esercizio

degli asili nido: modifiche della d.g.r. 11 febbraio 2005 n. 20588. Determinazioni” ha apportato

alcune modifiche sostanziali ai requisiti di esercizio degli asili nido;

RITENUTO quindi necessario aggiornare la “Carta dei Servizi” dell’Asilo Nido, approvata con
delibera di Giunta Comunale n. 60 del 4 giugno 2020, coerentemente con i requisiti organizzativi di
cui la DGR 9 marzo 2020 “Revisione e aggiornamento dei requisiti per I'esercizio degli asili nido:
modifiche della d.g.r. 11 febbraio 2005 n. 20588. Determinazioni”;

RITENUTO, pertanto, di approvare la nuova “Carta dei Servizi” dell’Asilo Nido comunale, allegata
al presente atto per farne parte integrante;

VISTO il parere favorevole espresso ai sensi dell'art. 49 del D. Lgs. n. 267/2000 sotto il profilo
tecnico del presente atto;

VISTA la propria competenza in materia ai sensi dell’art. 48 del D. Lgs. n.267/2000;
VISTO il D. Lgs. n. 267/2000;
CON voti unanimi favorevoli espressi nei modi e nelle forme di legge;

DELIBERA
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1) DI APPROVARE per le motivazioni in premessa, la nuova “Carta dei Servizi” dell’Asilo Nido
comunale, allegata al presente atto per farne parte integrante e sostanziale, che sostituisce la
precedente approvata con propria deliberazione n. 60 del 4 giugno 2020;

2) DI DARE adeguata informazione della “Carta dei Servizi” e pubblicarla sul sito del Comune di
Malnate.

SUCCESSIVAMENTE la Giunta comunale, considerata I'urgenza di provvedere in merito, con voto
unanime favorevole espresso nei modi e nelle forme di legge,

DELIBERA

di rendere immediatamente eseguibile la presente deliberazione ai sensi dell'art. 134, comma 4,
del D. Lgs. n.267/2000.

Avverso alla presente deliberazione € ammesso il ricorso al TAR di competenza entro 60 gg.
dalla data di pubblicazione oppure entro 120 gg. ricorso straordinario al Presidente della
Repubblica.

Approvato e sottoscritto con firma digitale:

Il SINDACO Il SEGRETARIO
BELLIFEMINE MARIA IRENE TALDONE MARGHERITA
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