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“MALNATE NON CI CASCA!”

“Prevenzione delle truffe e tutela delle persone vulnerabili”
Biennio 2026 — 2027 - D.G.R. Regione Lombardia n. XI1/6444 del 06/07/2026 (L.R. 17/2015, art. 8)

OGGETTO: Relazione illustrativa progetto

Ente proponente: Comune di Malnate (VA)

Titolo del progetto: “Malnate Non Ci Casca!” — Prevenzione delle truffe e tutela delle persone vulnerabili

Ambito progettuale: Art. 4, comma 1, lett. a) Allegato 1 — Truffe ai danni della popolazione anziana:
promozione e sostegno di iniziative di sensibilizzazione, formative, informative e culturali, anche con
collaborazioni con le Forze dell'Ordine

Periodo di realizzazione: dalla sottoscrizione dell'Accordo di collaborazione al 15 dicembre 2027

Costo complessivo del progetto: € 12.000,00 (IVA inclusa), di cui € 10.000,00 quale contributo regionale ed
€ 2.000,00 quale cofinanziamento del Comune di Malnate

Premessa

Il Comune di Malnate intende candidarsi al contributo regionale di cui alla D.G.R. n. Xl1/6444 del 6 luglio
2026, con cui Regione Lombardia ha stanziato complessivamente € 400.000,00, nel biennio 2026-2027, a
favore dei Comuni con popolazione compresa tra 12.000 e 40.000 abitanti, per la realizzazione di interventi
di prevenzione e contrasto della criminalita comune e organizzata, nonché di aiuto alle vittime della
criminalita, ai sensi degli artt. 8 e 20 della L.R. 17/2015.

Il presente progetto e stato predisposto dal Comune di Malnate, per il tramite dei propri uffici competent,
ed e interamente riferito all'ambito di cui all'art. 4, comma 1, lett. a) dell'Allegato 1 alla deliberazione,
relativo alla prevenzione e al contrasto del fenomeno delle truffe ai danni della popolazione anziana. |l
Comune di Malnate é il soggetto titolare del progetto, assumendone la piena responsabilita attuativa e il
controllo complessivo delle azioni progettuali, ai sensi dell'art. 4, comma 3, dell'Allegato 1.

Il progetto non prende in considerazione I'ambito di cui all'art. 4, comma 1, lett. b), dell'Allegato 1, relativo
all'aiuto alle vittime dei reati di stampo mafioso e della criminalita organizzata (art. 20 della L.R. 17/2015),
che esula dall'oggetto della presente candidatura.

Il fenomeno delle truffe agli anziani - realizzate con le tecniche del falso funzionario, del finto tecnico, del
finto parente in difficolta o tramite raggiri telefonici e digitali - rappresenta una delle forme di criminalita
predatoria a maggiore impatto sulla popolazione piu fragile del territorio comunale. Il progetto intende
agire in modo capillare su prevenzione, informazione e sensibilizzazione, ponendo la popolazione anziana al
centro non solo come destinataria, ma come parte attiva delle iniziative realizzate.

L'azione finanziata dalla misura regionale, riferita all'art. 4, comma 1, lett. a), dell'Allegato 1, resta
interamente incentrata sulla prevenzione delle truffe ai danni della popolazione anziana. Il Comune di
Malnate intende tuttavia collocare tale azione all'interno di una piu ampia rete di prossimita e controllo del
vicinato a carattere intergenerazionale, che coinvolga, accanto agli anziani, anche il personale della Polizia
Locale e delle Forze di Polizia ad ordinamento nazionale, le parrocchie e le altre realta del territorio, e che
dedichi un'attenzione specifica, quale ulteriore e distinta categoria di soggetti vulnerabili, ai rischi che i
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ragazzi minori incontrano nell'uso dei social media e dell'intelligenza artificiale, valorizzando il ruolo di
accompagnamento delle famiglie e della scuola. Tale ampliamento del concetto di controllo del vicinato non
comporta una modifica dell'ambito progettuale finanziato, che resta quello di cui all'art. 4, comma 1, lett. a),
dell'Allegato 1.

I Comune di Malnate conta circa 16.650 residenti (dato anagrafico comunale), di cui si stima che circa 4.000
abbiano un'eta pari o superiore a 65 anni (incidenza di circa il 24%, in linea con il dato medio della provincia
di Varese). |l target diretto delle iniziative formative e informative del progetto (stimato in almeno 150-200
persone tra popolazione anziana e familiari, cui si aggiungono i partecipanti alle tavole rotonde e al modulo
dedicato ai ragazzi) corrisponde pertanto a circa il 4-5% della popolazione anziana residente, mentre le
azioni di comunicazione capillare (poster, opuscoli, canali web e social, video) raggiungono potenzialmente
I'intera cittadinanza, garantendo un rapporto proporzionato tra risorse impiegate, numero di iniziative e
platea di riferimento.

Finalita

Il progetto & finalizzato a prevenire e contrastare il fenomeno delle truffe ai danni della popolazione
anziana, rafforzando la capacita dei cittadini di riconoscere ed evitare i tentativi di raggiro, attraverso
iniziative di sensibilizzazione, formazione, informazione e cultura della legalita, realizzate anche in
collaborazione con le Forze dell'Ordine, in coerenza con le finalita dell'art. 8 della L.R. 17/2015. Il progetto
valorizza in particolare il coinvolgimento diretto e attivo della popolazione anziana, sia nella produzione dei
contenuti informativi sia nel momento pubblico conclusivo del percorso, ed estende la logica del controllo
del vicinato a una rete di prossimita intergenerazionale, attenta anche ai rischi online che coinvolgono i
ragazzi.

Destinatari

— La popolazione anziana (over 65) residente nel Comune di Malnate e i loro familiari
— La cittadinanza in generale, quale rete di prossimita e presidio sociale del territorio

— Il personale comunale dei Servizi Sociali, quale destinatario di un percorso formativo dedicato e quale
supporto organizzativo e punto di raccordo con la cittadinanza anziana

— Il personale della Polizia Locale e delle Forze di Polizia ad ordinamento nazionale operanti sul
territorio, quali destinatari di un percorso formativo dedicato e interlocutori istituzionali nelle iniziative
di sensibilizzazione e nelle tavole rotonde

— Le associazioni e i centri di aggregazione per anziani presenti sul territorio comunale

— Le associazioni di volontariato operanti sul territorio comunale, quali soggetti di prossimita e presidio
sociale del quartiere

— Le parrocchie del territorio comunale, quali ulteriori presidi di prossimita e aggregazione sociale

—1I ragazzi minori, quale ulteriore categoria di soggetti vulnerabili rispetto ai rischi derivanti dall'utilizzo
dei social media e dell'intelligenza artificiale, con il coinvolgimento delle famiglie e della scuola

Obiettivi

Citta di Malnate
Piazza Vittorio Veneto, 2 — 21046 Malnate (Va) — tel 0332275111 . Fax 0332429035 — C.F. - P.IVA 00243280120
www.comune.malnate.va.it — segreteria@comune.malnate.va.it — PEC: comune.malnate@legalmail.it - E# Comune di Malnate




CITTA DI MALNATE

AREA POLIZIA LOCALE E PROTEZIONE CIVILE PROVINCIA DI VAR ESE

Ufficio del Comandante

Tel. 0332 275250

Il Responsabile: Munaro Alfonso Michele
am.munaro@comune.malnate.va.it

Il progetto persegue i seguenti obiettivi specifici:

— accrescere la consapevolezza e la capacita di riconoscimento dei tentativi di truffa da parte della
popolazione anziana

— rendere gli anziani protagonisti attivi della prevenzione, attraverso il loro coinvolgimento diretto nella
realizzazione di video e testimonianze

— promuovere tavole rotonde di analisi condivisa dei problemi di sicurezza del territorio e rafforzare, con
una formazione dedicata, le competenze del personale dei Servizi Sociali e della Polizia Locale nel
riconoscimento dei segnali di vulnerabilita e nella gestione dei casi di truffa in danno di persone
anziane, con il coinvolgimento anche di Forze di Polizia ad ordinamento nazionale, parrocchie e
associazioni

— sensibilizzare i ragazzi e le famiglie sui rischi connessi all'uso dei social media e dell'intelligenza
artificiale, valorizzando il ruolo di accompagnamento di genitori e scuola

diffondere capillarmente sul territorio comunale la campagna regionale “MALNATE NON CI CASCA!”
— favorire la collaborazione tra cittadini e Forze dell'Ordine nella segnalazione di episodi sospetti

—restituire alla cittadinanza, in un momento pubblico conclusivo, i risultati e i contenuti del percorso
svolto

Modalita di realizzazione

In coerenza con l'art. 4, comma 1, lett. a), dell'Allegato 1 alla D.G.R. n. X11/6444/2026, e in continuita con
I'ambito “truffe ai danni della popolazione anziana”, il progetto & interamente riconducibile alla sola
azione di:

— promozione e sostegno di iniziative di sensibilizzazione, formative, informative e culturali, anche con
collaborazioni con le Forze dell'Ordine.

Il progetto non prevede, in questa fase, interventi di assistenza di tipo materiale, psicologica e legale alle
vittime (seconda azione prevista dall'art. 4, comma 1, lett. a), che il Comune di Malnate si riserva di
attivare, se ritenuto opportuno, in sede di eventuale rimodulazione progettuale o di successive annualita.

A.1 - Incontri, tavole rotonde e moduli di sensibilizzazione

A.1.1 - Incontri informativi e formativi rivolti alla popolazione anziana

Sono previsti n. 8 incontri informativi della durata di 2 ore ciascuno (totale 16 ore), da svolgersi presso i
centri di aggregazione per anziani, le parrocchie, le sedi delle associazioni di volontariato e le altre
associazioni del territorio comunale, alla presenza di personale dei Servizi Sociali e, ove disponibile, di
rappresentanti delle Forze dell'Ordine, con I'obiettivo di informare i cittadini sulle tecniche pilu diffuse di
raggiro e sui comportamenti corretti da adottare.

Nell'ambito degli incontri sono realizzati e proiettati video e filmati personalizzati su specifiche tipologie di
truffa (falso funzionario, finto tecnico, raggiri telefonici e digitali, ecc.), con la possibilita per i partecipanti
anziani di essere coinvolti attivamente nella realizzazione dei contenuti, anche in qualita di protagonisti e
testimonial delle proprie esperienze, al fine di rafforzare I'efficacia comunicativa e I'immedesimazione del
pubblico destinatario.

Gli incontri approfondiscono, in particolare:
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— il riconoscimento delle tecniche di raggiro piu diffuse (falso funzionario, finto tecnico, finto parente in
difficolta, raggiri telefonici e digitali) e i comportamenti corretti da adottare

— il controllo del vicinato quale rete di prossimita intergenerazionale, che unisce anziani, famiglie,
giovani e istituzioni nella prevenzione condivisa dei rischi del territorio, dal reato predatorio ai pericoli
online, con indicazioni pratiche su come attivare e partecipare a reti di quartiere in raccordo con il
Comune e le Forze dell'Ordine

— i sistemi di videosorveglianza pubblici e privati a disposizione dei cittadini, con indicazioni di base
sull'utilizzo consapevole di dispositivi domestici (videocitofoni, telecamere) e sul valore deterrente e
probatorio della videosorveglianza pubblica presente sul territorio comunale

— la realizzazione di video e testimonianze personalizzate su casi di truffa, con il coinvolgimento diretto
degli anziani partecipanti quali protagonisti dei contenuti prodotti

— le modalita di segnalazione di episodi sospetti alle Forze dell'Ordine, allo sportello comunale e alle
associazioni di volontariato coinvolte nel progetto

A.1.2 - Tavole rotonde di analisi condivisa e formazione per Servizi Sociali e Polizia Locale

Il percorso prevede |'organizzazione di tavole rotonde di analisi condivisa dei fenomeni di insicurezza del
territorio, aperte alla partecipazione del personale della Polizia Locale, delle Forze di Polizia ad ordinamento
nazionale, delle parrocchie e delle associazioni del territorio, quali momenti di confronto istituzionale e
comunitario sulle strategie di prevenzione e sul rafforzamento della rete di controllo del vicinato.
Nell'ambito delle tavole rotonde e valorizzata una formazione specifica rivolta al personale dei Servizi Sociali
e della Polizia Locale, incentrata sul riconoscimento precoce dei segnali di vulnerabilita della popolazione
anziana, sui protocolli di primo intervento e di ascolto, e sulle modalita di raccordo con le associazioni di
volontariato e con lo sportello comunale.

A.1.3 — Modulo dedicato ai ragazzi: rischi social e intelligenza artificiale

Nell'ottica dell'ampliamento del concetto di controllo del vicinato quale rete di protezione
intergenerazionale, il progetto dedica un modulo specifico ai ragazzi minori, quale ulteriore e distinta
categoria di soggetti vulnerabili, con riguardo ai rischi derivanti dall'utilizzo dei social media e
dell'intelligenza artificiale (adescamento online, disinformazione, contenuti manipolati, dipendenza
digitale). Il modulo valorizza il ruolo di accompagnamento svolto, da un lato, dai genitori quali primi presidi
educativi in ambito familiare e, dall'altro, dalla scuola quale principale agenzia educativa di riferimento per i
minori, favorendo un approccio condiviso e coordinato alla prevenzione.

Le attivita di cui ai punti A.1.1, A.1.2 e A.1.3 sono condotte da un coach esperto in sicurezza urbana e
comunicazione della prevenzione, individuato dal Comune, con il supporto organizzativo del personale dei
Servizi Sociali e la collaborazione istituzionale di Polizia Locale, Forze di Polizia a ordinamento nazionale,
parrocchie, associazioni di volontariato e istituzioni scolastiche del territorio.

A.2 — Campagna “MALNATE NON CI CASCA!” e materiali informativi

Il progetto prevede, in conformita all'art. 4, comma 2, dell'Allegato 1, la promozione della campagna
regionale “MALNATE NON CI CASCA!” attraverso la stampa e ['affissione del relativo poster nei luoghi di
maggiore transito e aggregazione del Comune di Malnate (sedi comunali, centri anziani, esercizi
commerciali aderenti), nonché la stampa di opuscoli informativi da distribuire in occasione degli incontri.
Alla campagna sara garantita la massima capillarita di diffusione e visibilita sul territorio, anche con l'ausilio
dei canali di comunicazione web e social del Comune, in conformita a quanto previsto dall'art. 4, comma 2,
dell'Allegato 1.
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| materiali della campagna (poster e dépliant) sono disponibili al link ufficiale indicato da Regione
Lombardia: https://www.regione.lombardia.it/sicurezza-e-protezione-civile/sicurezza-urbana-e-polizia-
locale/legalita/le-azioni-regionali-per-la-prevenzione-delle-truffe-agli-anziani.

A.3 — Rappresentazione teatrale conclusiva

Il percorso si conclude con una rappresentazione teatrale a cura di una compagnia professionale, di importo
complessivo pari a € 4.000,00, quale momento pubblico di sintesi e restituzione dei contenuti affrontati nel
corso del progetto, anche attraverso la valorizzazione dei video e delle testimonianze realizzate con gli
anziani partecipanti. Alla rappresentazione, aperta alla cittadinanza, prendono parte le autorita istituzionali
del Comune di Malnate.

Impegni del Comune e comunicazione istituzionale

In conformita all'art. 4 dell'Allegato 1 alla D.G.R. n. XI1/6444/2026, il Comune di Malnate, quale soggetto
sottoscrittore dell'Accordo di collaborazione e titolare del progetto, assume la piena responsabilita della sua
attuazione ed esercita il coordinamento unitario e il controllo complessivo di tutte le azioni progettuali,
impegnandosi a:

— evidenziare, in tutte le forme di pubblicizzazione del progetto, che esso e realizzato con il contributo di
Regione Lombardia;

— apporre sui materiali informativi e di comunicazione oggetto del cofinanziamento il marchio regionale,
preceduto dalla dicitura “Con il contributo di”, nel rispetto del “Manuale del marchio e dell'immagine
coordinata per la comunicazione di Regione Lombardia”, di cui alla D.G.R. n. XIl/3449 del 25 novembre
2024,
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Monitoraggio

Alla scadenza di ogni bimestre sara prodotto uno specifico report sullo stato di avanzamento delle attivita, in
conformita a quanto previsto dalla Circolare del Ministero dell'Interno n. 11001/110/25 Uff. Il - Ord. e Sic.
Pub. dell'll novembre 2024, con indicazione degli esiti di ciascuna azione e del relativo rendiconto
finanziario. Al termine del progetto sara prodotta la relazione amministrativo-contabile finale, corredata
della documentazione contabile giustificativa, da trasmettere tramite il Portale Bandi e Servizi entro il 15
dicembre 2027, in conformita all'art. 6 dell'Allegato 1 e all'art. 6 dello schema di Accordo (Allegato 2).

Cronoprogramma

IV trim. I trim. Il trim. 11 trim. IV trim.

2026 2027 2027 2027 2027

Sottoscrizione Accordo, contatti e
riunioni preliminari

Pianificazione e calendarizzazione delle
attivita

Incontri informativi e formativi rivolti agli
anziani (A.1.1)

Realizzazione di video e testimonianze
personalizzate (A.1.1)

Tavole rotonde di analisi condivisa
(A.1.2)

Modulo ragazzi: rischi social e 1A (A.1.3) X

Campagna “MALNATE NON CI CASCA!”
(stampa, affissione, web/social) (A.2)

Monitoraggio e report periodici X X X

Rappresentazione teatrale conclusiva
(A.3)

Rendicontazione finale (entro il
15/12/2027)

Spese ammissibili

In conformita all'art. 5 dell'Allegato 1 alla D.G.R. n. XlI/6444/2026, il contributo regionale copre
esclusivamente le spese correnti sostenute dal Comune di Malnate per prestazioni professionali del
personale esterno al Comune, direttamente assegnato al progetto, e per I'acquisto di materiale di consumo,
il noleggio di attrezzature e la fornitura di servizi per attivita culturali, di informazione, formazione e
sensibilizzazione, anche mediante affidamento a terzi — categoria in cui rientra la fornitura del servizio di
rappresentazione teatrale. Le spese sono ammissibili a partire dalla data di adozione della D.G.R. n.
X11/6444/2026. Non sono ammissibili le spese in conto capitale né le spese relative al costo del personale
interno al Comune, coerentemente con quanto previsto dall'art. 5, ultimo comma, dell'Allegato 1.
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Piano dei costi

Il piano dei costi & articolato secondo due delle macrovoci di spesa previste dal fac-simile di scheda progetto
allegato alla D.G.R. n. XI1/6444/2026 (Allegato 1, art. 4, comma 4) e coerenti con le spese ammissibili di cui
all'art. 5 dell'Allegato 1, in linea con la scelta di limitare il progetto alla sola azione di promozione e sostegno
di iniziative di sensibilizzazione, formative, informative e culturali. Il costo complessivo del progetto € pari a
€ 12.000,00, di cui € 10.000,00 coperti dal contributo regionale, nella misura massima concedibile per
singolo progetto ai sensi dell'art. 3 dell'Allegato 1, ed € 2.000,00 quale cofinanziamento a carico del Comune

di Malnate.

Voce di spesa

Descrizione analitica

Importo (IVA incl.)

MACROVOCE 1 - Prestazioni professionali del personale esterno al Comune
A.1.1— Coaching e conduzione incontri rivolti alla Coach e§perto in sicurezza ur.bana e comunicazione della
. R . . . . prevenzione, per n. 8 incontri da 2 ore (tot. 16 ore),
popolazione anziana, comprensiva di produzione video . . S . . - . €2.500,00
. R R realizzazione di video e testimonianze personalizzate con il
e testimonianze personalizzate . A . S . .
coinvolgimento diretto degli anziani partecipanti
Coach esperto per n. 4 incontri da 2 ore (tot. 8 ore): tavole
A.1.2/A.1.3 — Coaching per tavole rotonde e modulo rotc?nfje con form.a.zmne dedicata per il persor\ale d?l Servm.
. . . . Sociali e della Polizia Locale, con la collaborazione di Forze di €1.500,00
dedicato ai ragazzi (rischi social e I1A) - : N ) I
Polizia, parrocchie e associazioni, e modulo di sensibilizzazione
per ragazzi, genitori e scuola
Totale Macrovoce 1 €4.000,00
MACROVOCE 2 - Materiali di consumo, noleggio attrezzature, fornitura servizi
A.2 — Stampa e affissione poster “MALNATE NON Cl R|pronu2|one e.af'ﬁssmne delhposter re.glonale n(?l Iuoghl di
\ maggiore transito e aggregazione (sedi comunali, centri €1.200,00
CASCA! o .. .
anziani, esercizi aderenti)
PV - Realizzazi t di materiale inf tivo da distribui
A.2 — Stampa opuscoli/dépliant informativi . e |zza.2|one €3 .a.mpa |.ma eriale informativo da distribuire €1.800,00
in occasione degli incontri
Attivita di comunicazione digitale sul sito istituzionale e sui
A.2 — Promozione web/social della campagna canali social del Comune, con campagna estesa per l'intera €1.000,00
durata del progetto
Fornitura del servizio da parte di una compagnia teatrale
. . rofessionale, quale evento pubblico conclusivo del percorso,
A.3 — Rappresentazione teatrale conclusiva P . q . i L p s €4.000,00
aperto alla cittadinanza e con la partecipazione delle autorita
istituzionali del Comune di Malnate
Totale Macrovoce 2 €4.000,00
COSTO TOTALE PROGETTO € 12.000,00
Contributo regionale richiesto Misura massima ex art. 3 Allegato 1 € 10.000,00
Cofinanziamento a carico del Comune di Malnate 16,7% del costo complessivo € 2.000,00

Il Comune di Malnate prevede una quota di cofinanziamento pari a € 2.000,00 (16,7% del costo complessivo
del progetto), a copertura delle spese ammissibili di cui all'art. 5 dell'Allegato 1, restando invariato il
contributo regionale richiesto pari a € 10.000,00 (misura massima concedibile ex art. 3 dell'Allegato 1). Ai
sensi dell'art. 7, comma 2, lett. a), dell'Allegato 1, tale quota di cofinanziamento costituisce criterio di
priorita nella valutazione dei progetti.

Dati di sintesi ai fini della compilazione della scheda progetto
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AREA POLIZIA LOCALE E PROTEZIONE CIVILE
Ufficio del Comandante .
Tel. 0332 275250 -
Il Responsabile: Munaro Alfonso Michele
am.munaro@comune.malnate.va.it

Le informazioni seguenti sono riportate anche ai fini della compilazione della scheda progetto sul Portale
Bandi e Servizi, secondo il fac-simile allegato alla D.G.R. n. XI1/6444/2026:
— Titolo del progetto: “Malnate Non Ci Casca!” — Prevenzione delle truffe e tutela delle persone
vulnerabili
— Ente proponente: Comune di Malnate (VA)
— Responsabile dell'attuazione del progetto: Dott. Alfonso Michele Munaro — Referente del Comune di
Malnate per il progetto
— Data inizio progetto: data di sottoscrizione dell'Accordo di collaborazione
— Data fine progetto: 15 dicembre 2027
— Codice Unico di Progetto (CUP): B29126001600006
— Costo totale del progetto: € 12.000,00 — Contributo regionale richiesto: € 10.000,00 — Cofinanziamento
Comune: € 2.000,00 (16,7%)

Documento predisposto dal Comune di Malnate (VA) ai fini della partecipazione al bando di cui alla D.G.R. Regione Lombardia n.
X11/6444 del 6 luglio 2026. Il progetto dovra essere presentato a firma del legale rappresentante o soggetto delegato, unicamente
tramite il Portale Bandi e Servizi, dalle ore 10:00 del 14 luglio 2026 alle ore 12:00 dell'11 settembre 2026.

Malnate, 3 settembre 2026

Comandante della Polizia Locale

Dott. Alfonso Michele Munaro
(firmato digitalmente)
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